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En god introduktion af nyansatte og nyuddannede kan have stor positiv effekt
pa trivsel pa arbejdspladsen

Opstarten pa en ny arbejdsplads kan have afggrende indflydelse pa vedkommendes trivsel pa
arbejdspladsen — og i sidste ende, om man vaelger at forblive pa arbejdspladsen. Derfor er det et af de
udvalgte temaer, der bliver kigget naermere pa i en ny rapport.

| den nye rapport “Psykosocialt Arbejdsmiljg pa Regionale Arbejdspladser” samler forskere fra RUC, KU og
NFA ny viden om arbejdsmiljg pa regionale arbejdspladser. Rapporten er en del af et stgrre
forskningsprojekt om arbejdsmiljg i regional kontekst, som Forhandlingsfaellesskabet og Danske Regioner
star bag.

En god introduktion pa arbejdspladsen kan give den nyansatte en god start i det nye job og den
nyuddannede en god start pa det nye arbejdsliv. Saerligt for den nyuddannede kan mgdet med den
komplekse hverdag og de kraevende arbejdsopgaver pa de regionale arbejdspladser fgre til en form for
chok.

Forskning peger pda, at den gode introduktion af nyansatte og nyuddannede har en rakke positive
effektiver pa arbejdsmiljget pa de regionale arbejdspladser. Det fortaller Peter Hagedorn-Rasmussen,
forsker ved RUC og en af forskerne bag den nye rapport.

“En god introduktion har positiv indflydelse pa medarbejdernes faglige selvtillid, viden og kompetencer.
Men den kan ogsd have betydning for arbejdspladsens mulighed for fastholde medarbejdere pé laengere
sigt. Den gode introduktion af nyansatte og nyuddannede pdvirker derfor ogsa det generelle psykosociale
arbejdsmiljg pa arbejdspladsen positivt”, siger Peter Hagedorn-Rasmussen.

Tre rad til at styrke den gode introduktion

Tidligere forskning pa omradet har vist, at social stgtte er en vigtig ressource i det psykosociale
arbejdsmiljg. Det giver derfor meget mening at fokusere pa at styrke de sociale og faglige relationer, som
de nye medarbejdere indgar i pa arbejdspladsen.

| rapporten peger forskerne pa tre konkrete indsatser til at styrke den gode introduktion. Det er her oplagt
at bringe flere af indsatser i spil pa samme tid, fordi de pa den made vil forstaerke hinanden:

1. Husk den formelle introduktion

Der kan ggres brug af onboarding-programmer og mentorordninger, sa den nye medarbejder
introduceres til arbejdspladsen, kerneopgaven og det daglige arbejde. En mentor kan have stor betydning
for saerligt nyuddannede medarbejderes laering — f.eks. nar det kommer til de mere emotionelle aspekter
af arbejdet.

2. Skab rum for faglig udvikling og refleksion

Dialogen med nye medarbejdere kan fremmes gennem debriefinger, defusing og faglig feedback. Disse
vaerktgjer kan bade have en forebyggende effekt pa udfordringer i det daglige arbejde, men de kan ogsa
vaere med til at understgtte Ipbende leering og udvikling af faglighed.
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3. Understgt en arbejdskultur, hvor der er plads til spgrgsmdal og lering

En kultur med tryghed og mulighed for lzering kan betyde, at nye medarbejdere nemmere bliver en del af
faellesskabet pa arbejdspladsen. En kultur med tryghed og Igbende laering indebeaerer, at nye
medarbejdere f.eks. kan spgrge ind til situationer med tvivl og bede om hjalp. Men det indebaerer ogsa,
at der er plads til at komme med nye forslag til arbejdsmetoder.



